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Riktlinjer för behandling av anmälan om överträdelse av 'Regler för god 
affärssed” 
 
I syfte att söka undvika offentliga tvister mellan föreningsmedlemmar ifråga om 
åtgärd som kan anses stridande mot av föreningen antagna Några regler för god 
affärssed" eller mot i övrigt allmänt vedertagna affärsmoraliska begrepp 
rekommenderas medlemmarna: 
 
a) att inte offentliggöra sådana åtgärder till marknadsdomstolen eller andra 
motsvarande organ. 
 
b) att inte heller i cirkulär eller dylikt till kundkretsen rikta anmärkning mot av annan 
medlem använd reklam eller försäljningsmetod. 
 
Förrän föreningen beretts möjlighet söka medla mellan parterna. 
 
 
Därvid skall följande iakttagas: 
 
1. Eventuell anmärkning mot annat medlemsföretag skall riktas till föreningens 
verkställande direktör som därvid inhämtar yttrande från sakkunnigt håll, samt att 
söker sammanföra parterna i syfte att uppnå förlikning. 
 
2. Om parterna inte kan komma överens skall verkställande direktören att med 
iakttagande av parternas anonymitet föredraga ärendet inför styrelsen. 
 
Det åligger sedan styrelsen att göra uttalande om påtalad åtgärd får anses strida 
mot reglernas ordalydelse eller andemening. Uttalandet delges parterna samt övriga 
föreningsmedlemmar i defall uttalandet kan anses ha principiell betydelse eller 
prejudicerande verkan. 
 
Styrelsen kan besluta att offentliggöra beslutet, vilket i så fäll meddelas parterna. 


