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Argument rörande hälsa och miljö i marknadsföring blir allt vanligare och kan vara en viktig del i företagens 
information till kunder och konsumenter. Företagen lägger ned stora resurser på att kontinuerligt förbättra 
produkter, tillverkningsprocesser, användarinstruktioner m.m. utifrån ett miljö- och hälsoperspektiv. Det 
kan ibland vara svårt att bedöma om miljö- och hälsoargument uppfyller marknadsföringslagens och andra 
regelverks krav på vederhäftighet och korrekt information. 
 
Bedömningsgrunder 
 

1. Huvudprincipen är att alla marknadsföringspåståenden ska vara sanna.  
 

2. Marknadsföring bedöms utifrån det helhetsintryck som den förmedlar till mottagaren vid ett hastigt 
påseende.  

 
3. Uppgifter om produkters miljö- och hälsoeffekter bedöms enligt särskilt höga vederhäftighetskrav 

vilket innebär ett krav på att omfattande teknisk dokumentation och vetenskaplig bevisning ska 
kunna uppvisas till stöd för påståendena. Detsamma gäller jämförande påståenden. 

 
4. Med miljöpåståenden avses direkta eller indirekta uttalanden, symboler eller grafiska 

framställningar som avser miljöaspekter hos produkter, komponenter eller förpackningar. 
 

5. Vaga eller ospecifika påståenden om en viss positiv miljöpåverkan, vilka kan ha en rad olika 
betydelser för mottagarna, får användas endast om de utan reservation är giltiga under alla rimligen 
förutsägbara förhållanden. 

 
6. Påståenden om att en produkt, förpackning eller beståndsdel är ”fri från” eller liknande från en viss 

kemikalie eller substans utgör ofta även ett uttryckligt eller underförstått hälsopåstående i tillägg till 
själva miljöpåståendet. 

 
7. Den bevisning som krävs för att belägga de påstådda hälsoeffekterna kan skilja sig från den som 

behövs för att styrka påståendet om miljöfördelar. 
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Råd 
    

1. Använd endast miljö- och hälsopåståenden som stöds av betryggande dokumentation. 
 

2. Använd tydliga och preciserade miljöpåståenden. Undvik generella miljöpåståenden.   
 

3. Använd inte miljöpåståenden som hänför sig till fler stadier i en produkts livscykel eller till fler 
produktegenskaper än de kan visas vara giltiga för. Ange tydligt vilket stadium eller vilken egenskap 
de avser. 

 
4. Använd inte påståenden som spelar på människors oro för hälso- och miljörisker. 

 
5. Jämförande påståenden ska vara preciserade och grunden för jämförelsen ska tydligt framgå. 

Jämförande påståenden ska stödjas av betryggande dokumentation. 
 

6. Använd endast påståenden om miljömässig eller hälsomässig överlägsenhet gentemot konkurrenter 
om en fördel av väsentlig betydelse kan påvisas. 

 
7. Använd endast påståenden om ”fri från” eller liknande när det aktuella ämnet förekommer i 

mängder som inte överstiger allmänt erkänd spårförorening eller bakgrundsnivå.  
 

8. Använd inte påståenden om ”fri från” eller frånvaron av beståndsdelar, egenskaper eller effekter 
som aldrig varit förbundna med den aktuella produktkategorin eller när produkten innehåller andra 
beståndsdelar med liknande effekter som de vars frånvaro framhålls. 

 
9. Använd endast miljömärken och miljösymboler om deras ursprung klart framgår och inget 

missförstånd rimligen kan uppkomma beträffande deras innebörd.  
 

10. Använd inte miljömärken och miljösymboler på ett sätt som ger intryck av officiellt godkännande 
eller tredjepartscertifiering när så inte är fallet. 

 
 
Självreglering i branschen 
Färgbranschens granskningsman (FGM) verkar inom det egenåtgärdsprogram som Sveff, upprätthåller. I de 
fall medlemsföretag har synpunkter på konkurrenters marknadsföring bör frågan i första hand hänskjutas 
till FGM. 
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